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APRESENTACAO

Apdbs a publicacdo dos primeiros cadernos administrativos em formato de E-box, a
Procuradoria-Geral do Estado do Parana — PGE, permanecendo comprometida com a facilitagéo
da aprendizagem e dissemina¢do do conhecimento, lan¢a mais dois guias praticos de licitacBes e
contratos: um referente ao gerenciamento de riscos e outro para facilitar a elaboracdo dos termos
de referéncia para aquisi¢Oes e servigos.

Tais guias se revelam como uma bussola indispensavel para simplificar o labirinto de
regulamentos, procedimentos e requisitos legais das licitagcdes e contratos, que podem representar
barreiras desafiadoras para até mesmo 0s mais experientes.

Ao longo destas paginas, o leitor encontrara ndo apenas explica¢des claras e concisas dos
temas, mas também insights praticos e dicas Uteis para enfrentar os desafios especificos que esses
processos podem apresentar.

Mais do que apenas um manual técnico, este guia é um aliado confidvel para a
Administracdo planejar de forma adequada as contratacGes publicas. Trata-se de ferramenta
indispensavel para a tomada de decisdes informadas e para a prote¢do dos interesses publicos.

O leitor do guia de gerenciamento de riscos notara a importancia na identificacdo de
ameagas potenciais, na avaliacdo de sua probabilidade e impacto, e também da implementacéo de
estratégias para mitigar tais riscos. A correta observancia do manual resultard em contrataces
mais eficientes, menos aditivos contratuais e, principalmente, maior entrega das politicas
publicas.

O guia do termo de referéncia é uma continuidade do E-box sobre o Estudo Técnico
Preliminar. O seu leitor serd instado a repensar suas abordagens e estratégias visando alcancar
resultados excepcionais em seus projetos e empreendimentos.

Os guias elaborados, Unicos no Brasil, sdo frutos da competéncia e esfor¢os dos membros
do Consultivo da PGE, a quem saudo, agradeco e parabenizo pela abordagem pragmatica e
acessivel a todos.

Novos guias ainda serdo confeccionados, reforcando o compromisso da Procuradoria-
Geral do Estado com a sua aproximacdo com as demais Secretarias, a capacitacdo de todos 0s
servidores, a efetivacdo da entrega de politicas publicas com seguranca juridica para todos 0s
agentes publicos envolvidos.

Desejo excelente leitura a todos!

LUCIANO BORGES DOS SANTOS
Procurador-Geral do Estado do Parana



GLOSSARIO

Anélise de riscos: etapa do gerenciamento de riscos que busca a compreensdo das
causas e consequéncias imediatas, envolvendo a consideracdo detalhada de
incertezas, fontes de risco, cenarios, controles e sua eficacia.

Apetite a risco: nivel de risco que o 6rgao esta disposto a aceitar.

Avaliacao de riscos: etapa do gerenciamento de riscos que visa apoiar decisdes sobre
como responder a riscos e que envolve a comparacéo de resultados da anélise de riscos
com o apetite a risco da instituicao.

Gerenciamento de riscos: processo para identificar, analisar, avaliar, tratar, registrar,
monitorar e comunicar potenciais eventos ou situacdes, que visa dar razoavel certeza
quanto ao alcance dos objetivos da instituicao.

Identificacdo de riscos: etapa do gerenciamento de riscos que se constitui em
processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos, que envolve a identificacao
de suas fontes, causas e consequéncias potenciais, podendo envolver dados histéricos,
analises tedricas, opinides de pessoas informadas e de especialistas, e as necessidades
das partes interessadas.

Monitoramento de riscos: etapa do gerenciamento de riscos que consiste nas
atividades de controle, coleta e analise de informacoes, registro de resultados e relato
por meio dos quais se mensura a aplicagdo das respostas aos riscos.

Nivel de risco: magnitude de um risco expressa em termos da relacdo de suas
consequéncias e probabilidades de ocorréncia.

Risco: desvio potencial em relacdo aos objetivos esperados, podendo ser positivo,
negativo ou ambos, e abordar, criar ou resultar em oportunidades e ameacas;

Risco a integridade: risco de fraude, atos de corrup¢do ou desvio de conduta
profissional considerada ética pelo ordenamento juridico;

Tratamento de riscos: etapa do gerenciamento de riscos que indica acdes para
evitar/mitigar/compartilhar/aceitar o risco.



1. INTRODUCAO

O art. 11, paragrafo Gnico, da Lei n° 14.133/2021 responsabiliza a alta
administracdo pela governanca das contratacdes, portanto cabe a ela implementar
processos e estruturas, inclusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar,
direcionar e monitorar os processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito
de alcancar os objetivos de (i) assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de
contratacdo mais vantajoso para a Administracao Publica, inclusive no que se refere ao
ciclo de vida do objeto; (ii) assegurar tratamento isondémico entre os licitantes, bem como
a justa competicdo; (iii) evitar contratacbes com sobrepreco ou com precos
manifestamente inexequiveis e superfaturamento na execugdo dos contratos; e (iv)
incentivar a inovacao e o desenvolvimento nacional sustentavel, e promover um ambiente
integro e confidvel, assegurar o alinhamento das contratacdes ao planejamento estratégico

e as leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratacoes.

As contratacOes publicas, assim prevé o art. 169 da Lei n® 14.133/2021, deverdo
submeter-se a praticas continuas e permanentes de gestdo de riscos e de controle
preventivo, inclusive mediante adocdo de recursos de tecnologia da informacéo, e, além
de estar subordinadas ao controle social, sujeitar-se-ao as trés linhas de defesa previstas
naquele artigo, sendo que a primeira linha de defesa é integrada por servidores e
empregados publicos, agentes de licitacdo e autoridades que atuam na estrutura de

governanca do 6rgdo ou entidade.

Em verdade, a governancga fornece pardmetros para que a organizacdo alcance
seus objetivos, enquanto que a gestdo de riscos fornece aos gestores as informacdes

necessarias para as tomadas de decisdes.

Conclui-se que a gestdo de riscos esta intrinsecamente ligada com a busca pela
melhora nos resultados da organizagéo, estando alinhada ao direito fundamental a uma

boa administragéo publica.

Ressalte-se que a gestdo de riscos, portanto, ultrapassa a preocupagdo com as
licitacGes e contratos em espécie, estando conectada ao nivel estratégico, ao planejamento

do érgdo e da sua estrutura.
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Em outros termos, a gestdo dos riscos pela Administracdo ndo se inicia
propriamente na instauracdo de um procedimento licitatorio/contratacdo direta. Em
verdade, envolve o planejamento de toda a Administracdo, suas linhas de defesa, seus

sistemas da informac&o, sua estrutura fisica, seu programa de capacitacdo, entre outros.

Tal cuidado da nova lei é importante, vez que se a preocupagdo com 0S riscos
fosse realizada apenas nos procedimentos licitatorios e contratos em espécie, sem 0

cuidado com o nivel organizacional, pouco sucesso seria alcangado.

Em suma, a gestdo de riscos ndo é apenas a preocupacdo com as licitagdes

individualmente consideradas, mas envolve também as licitacGes em si.

Assim, ao tratar dos procedimentos licitatdrios, o art. 18, X, da Lei n® 14.133/2021
sublinha o dever de, na fase preparatdria, realizar a analise dos riscos que possam
comprometer o sucesso da licitacdo e a boa execucao contratual.

Estabelecida, portanto, uma importante distincdo: a gestdo dos riscos (plano
estratégico) engloba a andlise dos riscos (plano da licitacdo/contrato individualmente

considerados).

Ocorre que a Lei n° 14.133/21 ndo estabelece como fazer a analise dos riscos das
licitacbes e contratos. Isto significa dizer que sdo os regulamentos de cada ente que

estardo incumbidos de tal missao.

O presente caderno administrativo demonstrard como o Decreto Estadual n°
10.086/22 regulamentou a forma de tratar os riscos atinentes as licitagdes e contratos no

ambito do Poder Executivo do Estado do Parana.
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2. CONCEITO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Com o objetivo de efetivamente implementar os

processos e estruturas relativos a gestao de riscos (art.
’ NN 11, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/21), o Decreto
/,

Estadual n® 10.086/22 criou o Gerenciamento de

%)

Pa (o
‘ Riscos, o conceituando como um “processo para
\ ; identificar, analisar, avaliar, tratar, registrar,
1 monitorar e comunicar potenciais eventos ou

situacOes, que visa dar razoavel certeza quanto ao

alcance dos objetivos da instituigdo [...]” (art. 2°, XLVII).

Pode-se dizer, portanto, que a gestao de riscos exigida pela Lei n® 14.133/21, no
que se refere as contratacOes realizadas no ambito do Poder Executivo do Estado do
Parand, sera realizada por um procedimento de gerenciamento de riscos, que tera varias

etapas, compreendida a andlise de riscos, conforme sera visto no item 4 deste caderno.

3. GERENCIAMENTO DE RISCOS COMO INSTRUMENTO DE
PLANEJAMENTO

O gerenciamento dos riscos se inicia ainda na fase do planejamento da
contratacdo. Assim, a equipe de planejamento ja deve se preocupar em analisar 0s riscos
que possam comprometer 0 sucesso da licitacdo e a boa execugdo contratual (Lei n°
14.133/21, art. 18, X)*.

y Sendo assim, todos os aspectos — consideracoes

' |l ) técnicas, mercadoldgicas e de gestdo — devem ser
B . R ponderadas.
1"‘. //\ o — ’I’ \,
- /  Ainda, é preciso reconhecer que as diferentes
y LY \;.{/_
/. contratacOes vao representar diferentes escalas de
! risco, bem assim diferentes impactos. Em outros

termos, ndo faz sentido tratar todas as licitagdes

com 0 mesmo grau de rigor e atencao.

1Para maiores detalhes sobre como se procede a confec¢ido do Estudo Técnico Preliminar, remete-se o leitor
para os trés primeiros guias praticos feitos pela Procuradoria-Geral do Estado do Parana.
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De fato, utilizar mecanismos complexos de gerenciamento de risco em licitagdes
com baixissimo histérico de problemas, ou com baixissimo impacto danoso, geraria

apenas gastos de tempo, de pessoal e de estrutura.

Por outro lado, licitacbes que, mesmo com baixo historico de fatores
complicadores, podem gerar grande impacto para a Administracdo, podem requerer mais

atencdo dos agentes publicos e justificar estudos mais elaborados.

Portanto, os processos de gerenciamento de riscos podem ser mais ou menos

complexos, envolvendo algumas ou varias etapas, conforme se vera a seguir.

4. ETAPAS DO GERENCIAMENTO DE RISCOS

De acordo com o Decreto Estadual n® 10.086/22, o gerenciamento de riscos das
contratacdes publicas possui as seguintes etapas: 1. Identificacdo de riscos; 2. Analise de

riscos; 3. Avaliacdo de riscos; 4. Tratamento de riscos; 5. Monitoramento de riscos.

‘
o | &

) da(;, ’ ,\‘,6 ' 20 0‘\. e
o

A primeira fase serve justamente para reunir 0s

eventos futuros e incertos que poderdo impactar,

caso ocorram, na contratagdo. O segundo passo

servira para entender as causas e consequéncias

\
\~

\

|

* l

/ imediatas do que representa as fontes de riscos
identificadas. O terceiro passo ocupa-se em

mensurar o impacto do evento e a probabilidade que ele venha a ocorrer. A quarta etapa
envolve a escolha das possiveis a¢fes para mitigar o risco, enquanto que a ultima etapa

diz respeito ao acompanhamento do sucesso das medidas adotadas.
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GERENCIAMENTO DE RISCOS - ETAPAS

4.1. Identificacéo de riscos

Conforme visto nos E-box dedicados ao Estudo Técnico Preliminar — aos quais
remete-se o leitor — a equipe de planejamento da contratacdo necessita estudar com mais
profundidade um dado problema para, depois, poder escolher entre as solugdes possiveis,

aquela que tem o potencial de atender ao interesse publico.

A solucdo eleita, entretanto, carrega em Ssi

alguns riscos que, caso ocorram, impactardo

no contrato. Por tal razdo, o art. 18, X, da Lei
¢-¢- n°14.133/21 prevé a analise dos riscos durante
e}

a fase de planejamento.

N oM ocE oM
!M

sem um passo anterior: a identificacdo destes riscos. Assim, nos moldes do Decreto

NJs
f Por certo, tal analise ndo pode ser realizada

Estadual n° 10.086/22, a primeira fase do gerenciamento dos riscos se caracteriza pelo
processo de busca, reconhecimento e descricdo de riscos, que envolve a identificacdo de
suas fontes, causas e consequéncias potenciais, podendo envolver dados histéricos,
analises tedricas, opinibes de pessoas informadas e de especialistas, e as necessidades das

partes interessadas.

A primeira forma de se buscar identificar os riscos atinentes a uma contratacdo
especifica € olhar para o passado. O histérico de contratacdo do ente pode indicar quais
foram os eventos que aconteceram no passado que impactaram em contratagdes

semelhantes.

Importante mencionar que nao apenas devem ser observadas as licitacdes que
apresentaram problemas, mas também aquelas que podem ser consideradas como um
exemplo de sucesso. Isto porque as medidas de gestdo de riscos adotadas em

procedimentos de sucesso podem ser replicadas no futuro.

Outra maneira de identificar os riscos € observar a experiéncia de outros entes. Neste
sentido, a NLLCA trouxe uma ferramenta vital: o Portal Nacional de ContratagOes
Publicas (PNCP), especialmente duas funcionalidades principais: a divulgagéo
centralizada e obrigatéria dos atos e o sistema de planejamento e gerenciamento de

contratacdes.

A primeira funcionalidade esta relacionada com a publicidade dos atos. A nova
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lei exige que todos os editais de licitacdo e anexos sejam disponibilizados no PNCP, o
mesmo ocorrendo com 0s atos que autorizam a contratacdo direta. Assim, ainda que a
intencdo primaria seja dar publicidade, inegavel que o histdrico de contratacGes est4, em

sua integralidade, disponivel para consulta no PNCP.

Ja a segunda finalidade é ainda mais cara para o gerenciamento de riscos, uma vez
que a nova lei embutiu no sistema de planejamento e gerenciamento de contratacdes um

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagoes.

Isso significa que o gerenciamento dos riscos ndo se encerra apés a homologacdo do
procedimento ou a assinatura do contrato. O gerenciamento de riscos permanece sendo
alimentado com as informagcdes do fiscal e do gestor do contrato. E de total interesse da
Administracdo acompanhar o contrato até o seu final, com o maior grau de detalhamento

possivel.

Assim, através da leitura do registro realizado em contratos de outros entes,
também ¢é possivel fazer um levantamento de eventos capazes de impactar nas

contratacdes que se pretende realizar.

Por fim, a equipe de planejamento também podera, independente da observancia
do historico de contratacOes, tentar elencar outros riscos que possam impactar na
execucdo contratual. Tal exercicio é nomeadamente Util nos casos de contratagcGes

inéditas ou com muitas especificidades.

Para finalizar, importante registrar que nesta fase do gerenciamento de riscos a
equipe de planejamento ndo fez nenhum juizo de valor. Apenas se esforgou em identificar

e listar os fatores de risco para a contratacao.

4.2. Anadlise de Riscos

Se a fase anterior foi de simples catalogagéo, ou seja, procurou apenas identificar
0s eventos que podem impactar na contratacdo, a fase de analise pretende compreender

as causas e consequéncias imediatas dos dados que foram levantados.

E a fase em que a equipe de planejamento vai se debrucar sobre as incertezas, as

fontes de risco, 0s cenarios, 0s controles e sua eficacia.
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E a partir desta fase que a equipe de planejamento
efetivamente comeca a tomar decisdes sobre os dados
que anteriormente foram extraidos. De fato, a equipe
de planejamento, com essa avaliacdo, conseguira
determinar se a contratacdo em exame necessitara um

gerenciamento de riscos mais ou menos completo.

Quanto ao ponto, aqui é importante realizar um

importante esclarecimento: a analise de riscos é

obrigatdria para todas as contratacdes realizadas pelo
Poder Executivo do Estado do Parana (art. 15, 8 2°, art. 24, X, e o art. 165, X, todos do
Decreto Estadual n° 10.086/222).

Entretanto, tal andlise pode concluir pela dispensa das demais fases do

gerenciamento de riscos.

Ja se teve a oportunidade de ressaltar que diferentes contratacdes vao representar
diferentes escalas de risco, bem assim diferentes impactos. Em outros termos, o nivel de
detalhamento e de aprofundamento do gerenciamento dos riscos sera proporcional a
complexidade, relevancia e valor significativo do objeto da contratacao (art. 186, § 3° do
Decreto Estadual n° 10.086/22).

Por isso, 0 art. 186, § 2° do Decreto Estadual n® 10.086/22 determina que, mediante
justificativa, casos envolvendo contratacdo de objetos de baixo valor ou baixa

complexidade podem dispensar o gerenciamento de riscos.

Tal dispositivo deve ser lido com cautela, devendo também ser lancado méo da
interpretacdo sistematica. Conforme visto anteriormente, tanto a Lei n® 14.133/21 quanto
0 Decreto Estadual n° 10.086/22 determinam a necessidade de realizar a analise de riscos,
etapa integrante do gerenciamento dos riscos. Desta forma, quando o Decreto afirma a
possibilidade de dispensa do gerenciamento dos riscos, esta se dispensando, em verdade,

a realizacdo das demais etapas, ou seja, as etapas de avaliacdo, tratamento e

2 Art. 15, §2° A Administracio, independentemente da formulacio ou implementacdo de matriz de risco, devera
proceder a uma analise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo ou da contratacio direta e da
boa execugdo contratual.

Art. 24. A fase preparatéria do processo licitatdrio é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se
com o plano de contrata¢des anual de que trata o art. 21 a 23 deste Regulamento, e com as leis or¢amentérias,
bem como abordar todas as consideragdes técnicas, mercadoldgicas e de gestdo que podem interferir na
contratacdo, compreendidos: [...]

X - a andlise dos riscos que possam comprometer o sucesso da licitagdo e a boa execugdo contratual;

Art. 165. O termo de referéncia, além dos elementos descritos no art. 19 deste Regulamento, contera os
elementos necessarios a gestdo do contrato, incluindo: [...]

IX - a andlise de riscos conhecidos.
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monitoramento do risco.

Assim, considerando que o0 gerenciamento de riscos € obrigatorio pelo menos até a
fase de andlise de riscos, conclui-se que é precisamente na fase de analise de riscos que a
equipe de planejamento determinard se, para aquela contratacdo especifica, sera

necessario o desenvolvimento das demais fases do gerenciamento de riscos.

Caso a equipe de planejamento tenha identificado poucos eventos danosos, baixa
probabilidade de eventos causarem grande prejuizo a Administragdo, ou seja, que a
contratacdo tem baixa complexidade, pode concluir pela desnecessidade de realizagéo de
um detalhado gerenciamento de riscos. O mesmo pode ocorrer com objetos de baixo valor
— leia-se, as contratacfes que possam ser enquadradas nos limites dos incisos I e 11 do art.
75 da Lei n® 14.133/21.

Por outro lado, se na fase de andlise de riscos a equipe de planejamento concluir,
seja pelo alto valor da contratagéo, seja porque os eventos identificados tém o potencial
danoso capaz de dar complexidade a contratacdo, devera dar inicio a proxima fase do

gerenciamento de riscos, qual seja, da avaliacao de riscos.

Nesse contexto, 0 mero carater comum dos bens e/ou servi¢os ndo constitui
justificativa suficiente para dispensar as etapas subsequentes do gerenciamento de riscos,
mormente quando se considera que ndo ha uma relacdo necessaria entre tal caracteristica
e a complexidade do objeto da licitacdo ou contratacdo direta. Equivale a dizer que a
caracterizacdo de um bem e/ou servico como comum ndo afasta a eventual complexidade

da contratacdo®, a exigir o tratamento das demais fases do gerenciamento de riscos.

4.3. Avaliacdo dos Riscos

Tendo a equipe de planejamento decidido pela necessidade do prosseguimento do
gerenciamento dos riscos, se inicia a fase de avaliacdo, ou seja, a fase em que a
Administracdo realizara um comparativo entre os resultados da analise de riscos com o

apetite de riscos da instituicdo (nivel de risco que o 6rgéo esta disposto a aceitar).

3 Sobre o tema, o Enunciado n® 26 da 12 Jornada de Direito Administrativo é elucidativo ao afastar a
complexidade técnica ou natureza intelectual do bem ou servigco como fatores de descaracterizagio do carater
comum do bem ou servico, para fins de ado¢do da modalidade pregdo. O enunciado tem o seguinte teor: A Lei n.
10.520/2002 define o bem ou servico comum com base em critérios eminentemente mercadolégicos, de modo
que a complexidade técnica ou a natureza intelectual do bem ou servigo ndo impedem a aplicacdo do pregdo se
o mercado possui defini¢des usualmente praticadas em relagdo ao objeto da licitagao.
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Na préatica, aqueles eventos listados na fase de

identificacéo de riscos e estudados na fase de analise de

. ) riscos serdo classificados em dois eixos: um de
probabilidade e outro de impacto.
Em relacdo a probabilidade, cada risco sera avaliado de
acordo com a seguinte escala (art. 186, § 5° do Decreto
I \ Estadual n° 10.086/22):

| - raro: acontece apenas em situagdes excepcionais; ndo ha histérico conhecido do

evento ou ndo ha indicios que sinalizem sua ocorréncia;

Il — pouco provavel: o historico conhecido aponta para baixa frequéncia de

ocorréncia no prazo associado ao objetivo;

Il — provavel: repete-se com frequéncia razoavel no prazo associado ao objetivo

ou ha indicios que possa ocorrer nesse horizonte;

IV — muito provavel: repete-se com elevada frequéncia no prazo associado ao

objetivo ou ha muitos indicios que ocorrera nesse horizonte;

V — praticamente certo: ocorréncia quase garantida no prazo associado ao objetivo.

Ja em relacdo ao impacto, a escala é a seguinte (art. 186, § 6° do Decreto Estadual
n°® 10.086/22):

| — muito baixo: compromete minimamente o atingimento do objetivo; para fins

praticos, ndo altera o alcance do objetivo/resultado;

I — baixo: compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas ndo impede

0 alcance da maior parte do objetivo/resultado;
Il — médio: compromete razoavelmente o alcance do objetivo/resultado;
IV —alto: compromete a maior parte do atingimento do objetivo/resultado;

V — muito alto: compromete totalmente ou quase totalmente o atingimento do

objetivo/resultado.

O casamento da classificacdo destas escalas & denominado pelo Decreto Estadual
n° 10.086/22 como nivel de risco, ou seja, magnitude de um risco expressa em termos da

relacdo de suas consequéncias e probabilidades de ocorréncia.

Com tais informacg6es compete a Administracdo a elaboracédo do Mapa de Riscos,
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também chamado pelo Decreto n® 10.086/22 de materializacdo do gerenciamento de

riscos. Para facilitar a compreenséo, colaciona-se a figura abaixo:

alta

Probabilidade

Muito : Muito
% Baixo Moderado Alto b ;
baixo Alto

v

Impacto

Observe-se que, a depender do cruzamento das escalas probabilidade/impacto é
possivel visualizar com maior facilidade aqueles eventos que merecem mais ou menos
atencédo da equipe de planejamento.

Tal indicacdo € deveras importante, eis que baseara a tomada de decisdo da

Administracdo, ou seja, norteara o tratamento dos riscos, conforme sera visto a seguir.

4.4. Tratamento de Riscos

A importancia do Mapa de Riscos, elaborado na etapa anterior, é gigantesca: com
um simples olhar é possivel identificar o tamanho do risco que um dado evento pode gerar
para a contratacéo.

Assim, hd uma natural priorizagdo de riscos, ou seja, a Administracao ja sabe quais
s80 0s eventos que precisam ser tratados com mais urgéncia, com mais mecanismos, com
mais rigor, e quais precisam ser acompanhados mais de perto.

De outro lado, também ¢é possivel identificar alguns eventos que ndo sdo
prioridades. Muitas vezes, é até possivel justificar que nenhuma medida precisa ser

tomada.
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Neste sentido, deve ser dito que a fase de tratamento dos riscos esta relacionada
diretamente ao custo-beneficio da implantacéo
- de medidas para enfrentamento. A ideia de
"g \ custo e beneficio da adogdo de medidas de
@7 ﬂ LYy _ )
§ . @ gestdo de riscos esta prevista no art. 169, § 1°,
/’/ ; Y 0
i {A wa da Lei n®14.133/21.
2 Por isso, a equipe de planejamento terd por
missdo, nesta fase, registrar as possiveis
medidas de resposta ao risco, num primeiro

momento. Apds analisar a viabilidade destas

medidas (custo-beneficio, viabilidade técnica,
tempestividade, efeitos colaterais do tratamento etc.).

As medidas a serem tomadas podem ser classificadas em:

a) medidas que objetivam evitar o risco: decide-se por ndo iniciar ou descontinuar

qualquer atividade a qual o risco esta relacionado;

b) medidas que objetivam mitigar o risco: a medida indicada pretende diminuir a

probabilidade de ocorréncia e/ou as consequéncias do evento danoso;

¢) medidas de compartilhamento do risco: aqui se pretende transferir para terceiros

a responsabilidade pelas consequéncias caso algum evento danoso ocorra;

d) medidas de aceitacao do risco: baseada na investigacdo sobre o custo-beneficio,
se chega a conclusdo de que nenhuma das medidas acima elencadas deve ser
adotada, sendo melhor a Administragdo assumir as consequéncias, de forma

consciente e justificada, de um determinado risco.

Selecionadas as medidas entendidas como viaveis, 0 mais importante é a elaboracéo
do plano de implementagéo de tais medidas na contratagdo. Em outros termos, a equipe
de planejamento indicara, para cada medida eleita, quais efeitos espera alcangar com a
implementacdo da medida.

Importante, igualmente, que se indique qual o agente responsavel pela ado¢do da
medida — tal agente ndo necessariamente serd alguém da equipe de planejamento,

podendo ser algum agente que atua na fase externa ou até na execugdo contratual.

Exemplificando, imagine-se que um dos eventos identificados como

potencialmente causadores de dano a um contrato de prestacdo de servico de manutencgéo
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de elevadores, com fornecimento de pecas, é a demora para a substituicdo de partes do

elevador que apenas séo adquiridas no exterior.

Neste contexto, a equipe de planejamento concluiu que a exigéncia de ser previsto,
no edital, que a empresa participante tenha no seu estoque, no Brasil, pelo menos duas
pecas de reposicdo para cada 5 elevadores é uma boa forma de se evitar o longo tempo de

espera para a manutencéo do elevador.

Por outro lado, a equipe de planejamento também observou que essa exigéncia €
praticada em contratagdes de outros 6rgdos, tendo gerado pequeno impacto financeiro no

valor final do contrato.

Assim, concluindo pela vantajosidade, pelo bom custo-beneficio, verificou-se que,
caso as pecas necessitem de troca, a quantidade prevista em estoque teria 0 impacto de
garantir a substituicdo imediata. Desta forma, tal medida constard no plano de
implementacdo, indicando a necessidade de inclusdo de clausula editalicia neste sentido.
Por isso, 0 agente responsavel pela adocdo da medida é o servidor que confeccionara o
edital.

A partir de entdo, esta e todas as demais medidas constantes do plano de
implementacao necessitardo ser acompanhadas de perto, a fim de verificar o atingimento

dos objetivos. Tal tarefa sera realizada na proxima fase, vista a seguir.

4.5. Monitoramento de Riscos

Esta etapa consiste nas atividades de controle,
coleta e analise de informacdes, registro de
resultados e relato que possibilita a mensuragéo

da aplicacao das respostas aos riscos.

Observe-se, portanto, que esta fase nao ficard
restrita a0 planejamento da contratacdo. Ainda
mais, tal fase ndo é exclusiva da equipe

responsavel pelo planejamento.

Neste sentido, alguns dos riscos identificados e
algumas das medidas constantes do plano de implementagdo podem se referir a fase

externa da licitagcdo ou a fase de execucdo contratual.
Dai é correto afirmar que a fase de monitoramento dos riscos é de responsabilidade

de todas as linhas de defesa. Registre-se, todos os integrantes das linhas de defesa tém o

dever de identificar e tomar medidas para sanear e evitar novas ocorréncias tanto de
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impropriedades formais quanto de irregularidades que configurem dano a Administracéo.

Importante mencionar que a nova lei embutiu no sistema de planejamento e

gerenciamento de contrata¢cdes um cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

Isso confirma que o gerenciamento dos riscos ndo se encerra apds a homologacdo
do procedimento ou a assinatura do contrato. O gerenciamento de riscos permanece sendo
alimentado com as informacdes do fiscal e do gestor do contrato. E de total interesse da
Administracdo acompanhar o contrato até o seu final, com o maior grau de detalhamento

possivel.

O 84°do art. 88 da Lei n° 14.133/21 determina que a atuacdo do contratado sera
avaliada pelo contratante, que emitira documento comprobatorio da avaliacdo realizada,
com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, o que constara
do registro cadastral em que a inscrigéo for realizada.

Assim, o PNCP reunird um sistema de registro cadastral unificado que contém,
além do cadastro dos licitantes, um verdadeiro banco de dados com a pontuacgéo ou score
relativo ao desempenho contratual das empresas e, principalmente, o historico de

penalidades aplicadas.

Ter um sistema que reina todas as sangfes aplicadas servira de base ndo apenas
para identificar os melhores licitantes, mas também proporcionar uma clara visualizacao

de quais objetos costumam gerar piores scores de execucao.

Exemplificando, se a Administracdo percebe que no seu histérico de compras de
mobilidrios com entrega imediata os scores de adimplemento contratual dos contratados
sdo altos, com poucas penalidades, tal fato parece indicar que as medidas de
gerenciamento de riscos para esses contratos parecem ser suficientes. Por outro lado, se
identifica que os contratos para compras de marmitas estdo apresentando baixas
pontuacdes das empresas, isto pode ser um indicativo de que medidas de gestéo de riscos

devem ser implementadas.

5. ATUALIZACAO DO MAPA DE RISCOS

Conforme visto nas etapas do gerenciamento de riscos, 0 mapa de riscos sera
confeccionado na etapa de avaliacdo de riscos, caso a etapa de analise de riscos tenha

concluido pela necessidade de desenvolvimento das demais fases do gerenciamento.

Entretanto, deve ser esclarecido que o mapa de riscos precisa ser atualizado, eis que
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eventos futuros podem modificar o cenario pensado pela equipe de planejamento.

Por tal razdo, o Decreto n° 10.086/22 estabelece
que o mapa de riscos deve ser confeccionado,
num primeiro momento, ao final da elaboracéo
do Estudo Técnico Preliminar. Apds, deve ser

novamente apresentado ao final da elaboragédo
),

dos Projetos (termo de referéncia, anteprojeto,
projeto bésico e/ou projeto executivo). Ainda, deve ser confeccionado apos a fase de
selecdo do fornecedor e todas as vezes em que acontecam eventos relevantes, durante a

gestdo do contrato pelos servidores responsaveis pela fiscalizacéo.

Observe-se que, nas vezes em que a equipe responsavel ndo identificar novos
eventos capazes de alterar 0 mapa de riscos anteriormente apresentado, havera a

possibilidade de apresentar o mesmo mapa de riscos, com a respectiva justificativa.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como foco ser 0 guia para a elaboragédo do gerenciamento
de riscos das licitacdes e contratos celebrados no &mbito do Poder Executivo do Estado

do Parana.

Conforme visto anteriormente, a gestao de riscos € maior que o tema aqui estudado.
Igualmente, o presente guia pratico ndo trata da matriz de riscos: clausula contratual
definidora de riscos e de responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio

econodmico-financeiro inicial do contrato.

A necessidade de tal clausula, inclusive, pode ser indicada como necessaria pela
equipe de planejamento quando da elaboracdo do gerenciamento de riscos. Com efeito,
na fase de tratamento de riscos, a medida indicada pela equipe pode ser justamente a de

alocar um dado evento danoso como responsabilidade dos contratantes, por exemplo.

Entretanto, a elaboracdo da matriz de riscos tem metodologia prépria, que envolve,
também, consideracBes acerca de taxa de risco,
seguros e equilibrio econémico-financeiro. Y

Assim, a confec¢do de matriz de riscos é |
matéria que necessitard a elaboracdo de um guia

pratico proprio, com a colaboracdo de setores

técnicos do Estado.
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